
SEMMINN
CCSPL

Juin 2024



Rapport annuel 2023

● Développement & rayonnement du MIN

➢ Stratégie commerciale
➢ Gestion locative
➢ Promotion du MIN

● Développement durable & RSE, résilience alimentaire et territoriale

➢ Politique RSE
➢ Stratégie environnementale
➢ Ancrage territoriale

● Gestion performante

➢ Maitrise des risques
➢ Emploi & gestion RH
➢ Maitrise budgétaire



Développement & rayonnement du MIN

Stratégie commerciale

Audit des contrats réalisés en 2023

Taux de rotation du nombre 
d’enseignes reste relativement 
stable, aux alentours des 4%.

Plusieurs nouvelles enseignes sont arrivées sur le 
MIN, mais principalement sur de petites surfaces, 
ainsi qu’un agrandissement des enseignes 
historiques, principalement en fruits et légumes.



Développement & rayonnement du MIN

Stratégie commerciale

Faits marquants :

- 2019 :
Départ de Guilbaud 
(liquidation) repris par Marais, 
extension de Charpentier sur 
une partie de la case Guilbaud 
laissée par Marais

- 2021 :
Livraison par Nantes 
Métropole d’environ 2000 m² 
de surfaces commercialisées 
la même année

- 2022 :
Départ de Nantes Frais (choix 
stratégique de la société après 
une volonté de développement 
lors du déménagement de la 
partie fruits et légumes non 
réussie)
Travaux de séparation de la 
case pour reprise par 
Charpentier et Graine d’ici

- 2023 : 
Départ de Marais Distribution (contentieux en cours) repris par Berjac



Développement & rayonnement du MIN

Stratégie commerciale

Le taux de commercialisation des surfaces reste stable (moyenne de 96,3%)

Fin 2023, il reste moins de 2 300 m² de locaux disponibles répartis sur 9 locaux avec des surfaces variant de 775 m² et 
685 m² pour les plus grands, à 16 m² pour les plus petits.



Gestion locative

Développement & rayonnement du MIN

49%

4%

18%

10%

<1%
18%

Répartition des surfaces par Activité

Fruits & légumes

Marée

Fleurs, plantes & décoration

Matériel, services &
transformation

Viande

Cash & spécialités

140 locataires

Principaux chiffres :
- 20 ha de MIN et 35 ha de pôle agroalimentaire
- 70 000 m² de bâtiments
- 4 500 acheteurs
- 428 M€ de CA
- 200 000 T de produits commercialisés
- 1 000 emplois

Dont 1/3 en bio



Enquête de satisfaction : Acheteurs

Développement & rayonnement du MIN

Promotion du MIN

Les résultats sont en progression par rapport à 2022. Le taux de satisfaction passe de 82 à 87 % en satisfaction
globale, alors qu’il était resté stable à 82 % entre 2021 et 2022, avec une note moyenne qui atteint 8 pour la première
fois. La note 10 passe de 17 à 21 %.

Le NPS passe de 29 à 36, en progression plus nette cette année.



Développement & rayonnement du MIN

Promotion du MIN

Baisse de la fréquentation de 2,38 % entre 2022 et 2023, principalement marqué par une augmentation des livraisons
et une baisse des achats sur place.



Evènements

Développement & rayonnement du MIN

Promotion du MIN
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Développement durable & RSE, résilience alimentaire et territoriale

Politique RSE

Les avancées RSE en 2023 :

Actions en faveur de l’environnement :

- Augmentation du taux de tri et du réemploi des déchets

- Baisse de la consommation d’énergie de 5,71 % vs 2022

- Augmentation de l’autoconsommation de 1,93 % vs 2022

Actions en faveur de l’emploi :

- Nouvelle matinée de l’emploi

- 519 h de formation mutualisée MiN

- 1 725 h heures d’insertion (contrat sécurité et nettoyage)

Actions en faveur du Sociétal :

- 50 Visites du MiN soit 884 personnes

- Environ 60 heures de bénévolat réalisées par nos équipes pour le Secours Populaire

Prochain audit RSE : 2024

2023: Date le 20 03 2023

11 entreprises présentes 

BILAN: mitigé (volume de candidats et qualité)

2024: Date le 18 03 2023

12 entreprises présentes 

4 organismes de formation
BILAN : + de 150 candidats

100 offres d’emploi

Bon retour des entreprises



Développement durable & RSE, résilience alimentaire et territoriale

Stratégie environnementale

Consommations d’énergie



Développement durable & RSE, résilience alimentaire et territoriale

Stratégie environnementale

Consommations d’énergie



Développement durable & RSE, résilience alimentaire et territoriale

Stratégie environnementale

Gestion des déchets Internalisation de la gestion des déchets depuis le 1er avril 2024

15 752 cagettes remises en circulation depuis juillet 2023

5,6 T/jour de déchets traités en moyenne

Diminution du volume de déchet de 7,23 % vs 2022

Données 2022 Données 2023

Réduction de l’empreinte 
Carbonne de 218 Tonnes 
d’émission de CO2 sur 
l’année 2023.

Augmentation de la récupération d’invendus de
352 % depuis 2019

Taux de perte entre le don et la redistribution de
seulement 6 % (vs 25 % en 2019)
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Gestion performante

Maitrise des risques

Démarche CHE (Carnet Hygiène et Environnement)

- Mise en place d’une démarche volontaire de contrôle des prestations par rapport à la règlementation et aux
exigences internes de maitrise des risques

Audit CRC

- Début du contrôle juillet 2023 / Fin de contrôle juin 2024

Audit DREAL ICPE (Installation Classée pour la Protection de l’Environnement) :

- Refonte de l’arrêté ICPE en cours (2024) suite à l’évolution de la règlementation

Audit DREAL ESP (Equipement Sous Pression)

Audit DCE (Direction du cycle de l’eau) :

- Nouvel arrêté (2024) de rejet des eaux usées et eaux pluviales

Déploiement et suivi interne probité (Article 3 Loi Sapin 2)

Suivi contrôle DDPP (Direction Départementale de la Protection des Populations)

Suivi contrôle DRAAF (Direction Régional de l’Alimentation, de l’Agriculture et de la Forêt)



Gestion performante

Emploi & gestion RH

Embauche 2023          

2

Effectif       18        
16 hommes              

2 Femmes

Moyenne d’âge       

47

Heures de 

formation       

266

Ancienneté 

Moyenne       

13.9

Activité 

Déchets      

0.63 ETP

Activité 

Sécurité 

10.64 ETP

Activité 

Technique        

4 ETP

Activité 

Ménage       

3 ETP

Activité 

Accueil       

2.84 ETP

15,0

17,0

19,0

21,0

23,0

25,0

SEMMINN Pestataire

Evolution effectif MIN Nantes 
Métropole

2022 2023

Environ 40 ETP

Faits marquants :

- Renouvellement du CSE

- Refonte de l’ensemble des anciens contrats de travail

- Nouvel accord d’intéressement

- Refonte horaire du centre de tri et d’accueil

- 1ère journée entreprise pour les collaborateurs



Gestion performante

Maitrise budgétaire

2023 2022

Capital social 160 K€ 160 K€

Résultat 625 K€ - 221 K€

Capitaux propres 720 K€ 95 K€

Faits marquants pour l’année 2023 :
- Reprise de provision pour litige d’environ 950 K€ avant application de la redevance Nantes métropole R3
- Résultat positif d’environ 50K€ avant application de la redevance Nantes métropole R2 malgré des 

provisions pour créances douteuses d’environ 380 K€
- Les capitaux propres repassent 4,5 fois au-dessus du capital social



Gestion performante

Maitrise budgétaire
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Gestion performante

Maitrise budgétaire
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